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झारखण्ड सरकार 

कार्मिक, प्रशासर्िक सुधार तथा राजभाषा र्िभाग 
 

User Manual for Report Management System  

ç'uksa dh lwph    ¼mÙkj ds fy, Hyperlink ij क्लिक djsa vFkok LØ‚y djsa½ 

प्रश्न 1.  Report Management System में िॉक्िन कैस ेकरें? 

प्रश्न 2.  सवेा के नाम की प्रक्वक्ि कैस ेकी जाएिी? 

प्रश्न 3.  Status update कैस ेकरें? 

प्रश्न 4.  Report कैस ेदेखें? 

 

प्रश्न 1.  Report Management System में िॉक्िन कैस ेकरें? 

उत्तर 1. Report Management System में िॉक्िन करन ेहते ुक्नम्नक्िक्खत क्वक्ि का पािन करें –  

i. कार्मिक, प्रशासक्नक सुिार तथा राजभाषा क्वभाि के आक्िकाररक वैबसाइट 

‘dopjharkhand.gov.in’ पर जाएँ। यह वैबसाइट क्नम्न प्रकार ददखेिा –  

 

Login 

बटन 
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ii. क्ित्र में दशािय ेिए स्थान से login बटन पर क्लिक करें। िॉक्िन बटन पर क्लिक करने पर क्नम्न 

window ददखेिा –  

 

 

 

iii. Login Type में Report Management System का ियन करें। 

iv. क्वभाि द्वारा ददये िए login id तथा क्निािररत password का उपयोि करें। 

v. Captcha code डािें। 

vi. Log In बटन दबाएँ। 
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प्रश्न 2. सवेा के नाम की प्रक्वक्ि कैस ेकी जाएिी?? 

उत्तर 2. सेवा का नाम प्रक्वि करने हतेु क्नम्नक्िक्खत क्वक्ि का पािन करें –  

i. बाएँ ओर मेनू में ‘Service Rules’ पर क्लिक करें तथा Sub-menu item ‘Add Service Rules’ 

पर क्लिक करें। 

 

ii. क्नम्न window खुिेिा –  
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iii. यहाँ अपन ेक्वभाि के सेवा के नाम की प्रक्वक्ि करें। क्हन्दी अथवा अँग्रेजी दोनों में से दकसी एक भाषा में 

प्रक्वक्ि की जा सकती ह।ै Active को Open रखें। यदद को अभ्युक्ि हो तो Remarks में क्िखें। 

iv. सभी सेवाओं के नाम की प्रक्वक्ि एक-एक कर करें। 

प्रश्न 3. Status update कैस ेकरें?? 

उत्तर 3. Status Update करने हते ुक्नम्नक्िक्खत क्वक्ि का पािन करें – 

i. सेवा के नाम का ियन करें। 

ii. संक्िका की अध्यतन क्स्थक्त का ियन करें। 

iii. Active Status को Open रहने दें। 

iv. अदत्यतन क्स्थक्त की क्तक्थ का ियन करें। 

v. यदद कोई अभ्युक्ि हो, तो प्रक्वि करें। 

vi. Update बटन से Save करें। 

 

प्रश्न 4.  Report कैस ेदेखें? 

उत्तर 4. दो प्रकार के report उपिब्ि हैं – 

i. Movement Report 

ii. Pendency Report 

यह दोनों report मेनू में उपिब्ि हैं क्जन्हें क्लिक करके देखा जा सकता हैं।  

 

For Technical Assistance please CONTACT during office hours 

Toll Free Number – 1800-345-6568, Landline – 0651-2400865, JharNet IP Phone - 11476

 


